ATTENZIONE:




VIDEO ISTITUZIONALE

https://www.youtube.com/watch?v=K1cS0G-4fSM




DENTALPRO: 'EVOLUZIONE DELLODONTOIATRIA MODERNA

1 giugno 2010 nasce DentalPro: un nuovo modo EE....EEI

di andare dal dentista

v Centri dentistici moderni, ampi, accoglienti,
allestiti con attrezzature all’avanguardia

v' Equipe medica completa per soddisfare tutte
le esigenze di cura e uno staff che affianca il
paziente in ogni fase del percorso di cure

v’ Forte orientamento alla qualita delle cure

v’ Accessibilita dei trattamenti con possibilita di
dilazionare i pagamenti

v' Comodita: aperture anche nel week-end con
orario continuato

Nasce DentalPro
1° Centro Via Meda, Milano

Apertura del 1° centro
all’interno
di un centro commerciale




IL SISTEMA DI VALORI DENTALPRO

QUALITA
| nostri medici sono odontoiatri esperti, iscritti all’Albo
degli Odontoiatri, che vengono attentamente selezionati

e formati dal Comitato Medico Scientifico
che redige anche i protocolli clinici,
monitora |'esecuzione dei trattamenti

e la qualitd dei manufatti protesici.

ACCESSIBILITA

Offriamo la possibilita di accedere a
pagamenti dilazionati e di finanziare

i frattamenti su pib anni con istituti di credito
convenzionati. | nostri centri sono aperti anche
nel week-end e con orario continuato.

INNOVAZIONE

Le nostre strutture sono moderne ed
accoglienti. Ogni centro ha in dotazione
la TAC 3D e tecnologie avanzate

per la diagnosi approfondita e la cura.

TRASPARENZA

| nostri medici, al termine di una visita
approfondita propongono una o pit
alternative terapeutiche dettagliate.

| trattamenti effettuati sono garantiti

fino a 10 anni. Lo staff del centro affianca
il paziente per tutte le necessita
organizzative ed amministrative.
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CENTRI DENTISTICI

IN CITTA E CENTRI COMMERCIALI
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PROVINCE | REGIONI

1° Gruppo di Cure Dentali in Italia
v 270 Centri in Italia

v 2.000 dipendenti

v 1.500 odontoiatri e igienisti

v’ 16 regioni coperte

v’ Oltre 1 milione di pazienti dal 2010



IL FORMAT DEI CENTRI DENTALPRO. NEI CC E SU STRADA.

== FORMAT
™ CIRCA 200MQ

4/5 RIUNITI + SALA RELAX + TAC 3D
+ AREA BIMEI




IL TEAM

Un team completo per offrire servizio di eccellenza al paziente tramite un’organizzazione ben collaudata, sia

gestionale sia clinica in ciascun centro.

-

STAFF: 7/8 dipendenti (1 Responsabile
Centro Odontoiatrico, 1 Assistente paziente,
2-3 Receptionist, 3-5 Assistenti alla poltrona)

EQUIPE MEDICA: 7/8 medici (1 Direttore
sanitario, 1-2 specialisti in implantologia, 1
Ortodontista, 3-4 odontoiatri generalisti, 1-2
lgienisti)



| PUNTI DI FORZA DELLA STRUTTURA DENTALPRO

Qualita nell’offerta al paziente Vantaggi di un’organizzazione strutturata
[ J ranzia di lita nell’offerta al Supporto nella selezione di personale medico e
o oGaa a di qualita nell’offerta a
4 paziente 4. honsututto il network

O : . . ..
Certificazioni e protocolli standard, [|I|=» Formazione per nuovi entrati (medici e staff) e
‘ I dalla valutazione dello staff, ai medici continui corsi di aggiornamento

alla scelta dei materiali
Yy

% Standardizzazione di  protocolli
o commerciali e operativi del Centro
N

N Centralizzazione attivita amministrative e
) s::| monitoraggio performance del Centro

|ﬂ Centrale di acquisto volta a monitorare ed
@ ss Ottenere economie di scala




ATTIVITA’ DI MARKETING & COMUNICAZIONE

ATTIVITA
IN MALLS/
STREET

DIRECT
MKTG
SMS/MAIL

DIGITAL
& SOCIAL
ADS




IL COMITATO MEDICO SCIENTIFICO E L'AREA CLINICA

La qualita dei servizi offerti e la professionalita degli odontoiatri e igienisti sono garantiti dal controllo
del Comitato Medico Scientifico.

Questo importante organo interno fornisce le linee guida dei protocolli clinici applicati in ciascun centro e
seleziona i professionisti collaboratori, i migliori materiali e le attrezzature in dotazione di ciascun centro.

Organizzazione Area Clinica Attivita e responsabilita

Comitato Medico Scientifico Redazione dei protocolli clinici

Dott. Samuele Baruch Selezione dei materiali delle attrezzature e dei laboratori

: n i . ; et . . . -
pelt: BRoie forvatonach Monitoraggio della qualita dei trattamenti e dei manufatti protesici

Dott.ssa Enrica Durval

S8 S S

Dott. Nicela Dl Gennaro Selezione dentisti e igienisti

Direttori Medico Scientifici di Area v Supervisione attiva dei centri
1 odontoiatra per area v~ Controllo casi clinici
2 ortodontisti V.

Monitoraggio processo di inserimento nuovi odontoiatri e igienisti
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ENTE CERTIFICATO PER LA FORMAZIONE
NEL SETTORE ODONTOIATRICO

DIEINITIAILIP RO
ACADEMY

A giugno 2019, DentalPro ha
fondato DentalPro Academy: una scuola
per la formazione nel settore
odontoiatrico.

Il Gruppo oggi e riconosciuto a tutti gli
effetti come Ente di Formazione
Certificato e mette a disposizione degli
alunni l'esperienza, la competenza, la
professionalita dei suoi formatori oltre
alle strutture necessarie per la pratica,
opportunamente attrezzate.
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